
　

*「長期」は、求人・紹介ともに延べ数（人数×日数）

*「通報」とは、登録事業所へ労働者が直接就労した場合で、かつ、その事業所から通報があった件数をいう
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― センター窓口における求人件数及び紹介件数の概要 ― 
 職業紹介事業におけるセンター窓口からの求人件数及び紹介件数は、図１及び図２のとおりであっ

た。平成 27 年 4 月の窓口求人件数は 955 件となり、26年 4 月に比べて 39 件の減少（△3.9％）、窓口

紹介件数は 777 件となり、26 年 4 月に比べて 17件の減少（△2.1％）となった。窓口紹介件数を雇用

期間区分別にみると、日払は前年同月比で 58 件の減少（△8.0％）、長期は 41 件の増加(58.6％）とな

った。なお、登録事業所からの通報を含めた総数の雇用期間区分別及び紹介区分別の内訳については、

次頁以降にそれぞれの詳細を示している。 
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図１ 窓口求人件数の同月比較
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図２ 窓口紹介件数の同月比較
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窓口求人 24年4月 25年4月 26年4月 27年4月 前年比 増減率(%)
日払 1,082 1,215 734 669 △ 65 △ 8.9
長期 300 628 260 286 26 10.0
計 1,382 1,843 994 955 △ 39 △ 3.9
通報 772 1,227 614 569 △ 45 △ 7.3
求人総数 2,154 3,070 1,608 1,524 △ 84 △ 5.2

窓口紹介 24年4月 25年4月 26年4月 27年4月 前年比 増減率(%)
日払 1,052 1,204 724 666 △ 58 △ 8.0
長期 211 161 70 111 41 58.6
計 1,263 1,365 794 777 △ 17 △ 2.1
通報 772 1,227 614 569 △ 45 △ 7.3
紹介総数 2,035 2,592 1,408 1,346 △ 62 △ 4.4
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*「総数」は、求人・紹介ともに窓口件数（日払、長期）と通報件数（日払、長期）との合計

*「長期」は、求人・紹介ともに延べ数（人数×日数）

* 数値は業務統計による

* 前日から繰り越された長期求人は計上していない

（２）紹介区分別（仕事の内容（＝発注者）別）の紹介総数 
 
  ここでは紹介実績について、「日払・長期」という雇用期間による区分ではなく、紹介区分別（仕事

の内容(＝発注者)別）で動向をみる。 

求人及び紹介は、センター窓口からのものと通報（１頁脚注参照）によるもので構成されているが、

センター窓口からの求人及び紹介は、紹介区分により以下のように分けられる。 

① 民間事業 

② 公共事業（特別就労対策事業以外で、都や区など公共団体が発注している清掃等の仕事） 

③ 東京都の「高年齢者特別就労対策事業」（＝輪番紹介） 

24年4月 25年4月 26年4月 27年4月 前年比 増減率(%)

日払 1,294 1,452 868 788 △ 80 △ 9.2
長期 860 1,618 740 736 △ 4 △ 0.5

2,154 3,070 1,608 1,524 △ 84 △ 5.2求人総数

24年4月 25年4月 26年4月 27年4月 前年比 増減率(%)

日払 1,264 1,441 858 785 △ 73 △ 8.5
長期 771 1,151 550 561 11 2.0

2,035 2,592 1,408 1,346 △ 62 △ 4.4紹介総数
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（１）求人総数と紹介総数 
 
 図３のとおり、平成 27年 4月の求人総数は 1,524 件と、26年 4 月に比べ 84件の減少(△5.2％)となり、

紹介総数においても図４のとおり、62件の減少(△4.4％)となった。紹介総数について紹介区分別にみる

と、民間事業は前年同月より 13 件の増加となり、公共事業は 10 件の減少、高年齢者特別就労は 20 件の

減少、通報は 45件の減少となった。（紹介区分別の詳細は以降の（２）を参照） 

こうした状況の中で、都や区の公共事業を受注した事業所に積極的に働きかけ、センター未登録であれ

ば登録を促すとともに、登録事業所等にも定期的に訪問して現場の情報を収集するなど、民間求人の確保

に努めている。 
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図６　紹介実員数の同月比較
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窓口・民間事業

窓口・公共事業

窓口・高年齢者

26年4月 27年4月 前年同月比増減数 増減率(%)
民間事業 93 54 △ 39 △ 41.9
公共事業 56 58 2 3.6

高年齢者特別就労 580 560 △ 20 △ 3.4
729 672 △ 57 △ 7.8
166 149 △ 17 △ 10.2
895 821 △ 74 △ 8.3

窓口計
通　　報

紹介実員数（合計）

窓
口

（３）紹介実員数 

ここでは紹介の延べ件数ではなく、「『何人』に仕事を紹介したか」という観点から、紹介実績の動

向をみる。図６のとおり平成 27年 4月の紹介実員数（＝窓口計）は 672 人、26 年 4月に比べ 57人の

減少(△7.8％)となった。 

 民間事業では、日払いの紹介実員数は 49 人（前年 89 人）と 40 人の減少となり、長期は 5 人（前

年 4 人）と 1人の増加となった。輪番による公的就労を除いた、民間ベースの窓口紹介実績は一日平

均 2.6 人であった。 

24年4月 25年4月 26年4月 27年4月 前年比 増減率(%)
窓口・民間事業 325 191 129 142 13 10.1
窓口・公共事業 58 94 85 75 △ 10 △ 11.8
窓口・高年齢者 880 1,080 580 560 △ 20 △ 3.4

1,263 1,365 794 777 △ 17 △ 2.1
772 1,227 614 569 △ 45 △ 7.3

2,035 2,592 1,408 1,346 △ 62 △ 4.4紹介総数
通報

窓口計

図５より、通報を除くセンター窓口からの紹介実績をみると、 

①「民間事業」は 13件の増加（前年同月 10.1％、日払が 40 件の減少、長期は 53 件の増加） 

②「公共事業」は 10件の減少（前年同月△11.8％） 

③「高年齢者特別就労」は 20件の減少（前年同月△3.4％）となった。 

窓口計では、17 件の減少（前年同月比△2.1%）、通報は 45 件の減少（前年同月比△7.3%）、紹介

総数では 62件の減少（前年同月比△4.4%）となった。 
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図７　受付・相談の月総数及び一日平均の前年同月比較

* 来所者が1回の受付で複数の相談を行う場合があるため、受付件数と相談件数は一致しない

図８-１　応急援護数（内訳）の同月比較

図８-２　応急援護数一日平均(内訳)の同月比較
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26年4月 27年4月 増減数 増減率(%) 26年4月 27年4月 増減数
1,008 817 △ 191 △ 18.9 48.0 38.9 △ 9.1

16 12 △ 4 △ 25.0 0.8 0.6 △ 0.2
医療相談 19 9 △ 10 △ 52.6 0.9 0.4 △ 0.5

生活保護等 12 4 △ 8 △ 66.7 0.6 0.2 △ 0.4
労働相談 17 7 △ 10 △ 58.8 0.8 0.3 △ 0.5
応急援護 844 673 △ 171 △ 20.3 40.2 32.0 △ 8.2

その他相談 185 154 △ 31 △ 16.8 8.8 7.3 △ 1.5
1,077 847 △ 230 △ 21.4 51.3 40.3 △ 11.0
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（１）受付総数・相談件数（一日当たり受付数・相談数） 
図 7 のとおり平成 27 年 4 月の相談受付件数(＝相談数(計))は 847 件で、26 年 4 月に比べ 230 件の

減少（△11.0 件/1 日平均）となり、64か月連続して前年同月比マイナスとなった。  

新規来所件数は 12 件であった。 

（２）応急援護の内訳 
図８-１及び図８-２のとおり、宿泊相談は月合計で前年同月比 55 件の減少（△14.9％）、給食相談

は 100 件の減少（△27.8％）、物品相談は 17 件の減少(△16.2％)、交通費相談は 1 件の増加(11.1％)

となった。なお、4月の開所日数は、本年度から 25年度まで 21 日間、24 年度が 20日間であった。 
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